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Benno Schulte GmbH - Johanniterstr. 8 - 26683 Saterland

Verzeichnis von Verarbeitungstitigkeiten

O Ersterstellung  20.12.2018

X Anderung eines bestehenden Verzeichnisses 21.10.2019

Bezeichnung der Verarbeitungstitigkeit:

Verarbeitung von Kundendaten zur Vertragserfillung

L. Angaben zur Verantwortlichkeit, Art. 30 Abs. 1 b) DSGVO

1. Verantwortlicher Fachbereich / verantwortliche Fiihrungskraft:
Benno Schulte, Andrea Tebben
Buro: Johanniterstr. 8, 26683 Saterland

Il Angaben zur Verarbeitungstitigkeit

2. Risikobewertung

Besteht bei der Verarbeitung ein hohes Risiko fiir die betroffenen
Personen?

O Ja X Nein

Wenn ja, dann Durchfiihrung einer Datenschutz-Folgenabschatzung erforderlich (Art.
35 DSGVO). Datenschutz-Folgenabschéatzung als separate Anlage beifugen.

3. Zwecke der Verarbeitungen/der Verarbeitungstitigkeit
Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

- zur Vorbereitung

- zur Durchfuhrung

- zur Abwicklung

- zur Korrespondenz mit lhnen;

- zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsanspriichen sowie der
Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie
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4. Beschreibung der Kategorien betroffener Personen und der Kategorien
personenbezogener Daten, Art. 30 Abs. 1 ¢) DSGVO

4.1. Betroffene Personengruppen
- Kunden
- Vertragspartner

4.2. Kategorien personenbezogener Daten
- Name
- Vorname
- Postalische Anschrift
- E-Mail-Adresse
- Bankverbindung
- Telefonnummern ggf. Faxnummer

5. Wofiir verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlage?

Im Nachfolgenden informieren wir Sie dartiber, woftr und auf welcher Rechtsgrundlage wir
Ihre Daten verarbeiten.

5.1 Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DS-GVO)
Wir verarbeiten lhre Daten zur Durchfiihrung unserer Vertrage mit Ihnen, d.h. insbesondere:

- zur Auftragserfillung

- zur Korrespondenz mit Ihnen;

- zur Rechnungsstellung;
zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsanspriichen sowie der
Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie

5.2 Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. A DS-GVO)
Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten erteilt
haben, ist die jeweilige Einwilligung Rechtsgrundlage fiir die dort genannte Verarbeitung.

Dies betrifft insbesondere

- Erhebung und Speicherung weiterer personenbezogenen Daten

- Werbliche Ansprachen per Telefon oder E-Mail

Sie kénnen Einwilligungen jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Dies gilt auch fur
Einwilligungserklarungen, die Sie uns gegentiber vor der Geltung der DS-GVO, also vor dem
25. Mai 2018, erteilt haben. Wir setzen Sie davon in Kenntnis, dass durch den Widerruf
erfolgte Verarbeitung nicht beriihrt wird.
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5.3 Im Rahmen der Interessenabwigung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO)
Wir kénnen lhre Daten auRerdem auf Basis einer Interessenabwagung zur Wahrung der
berechtigten Interessen von uns oder von Dritten verwenden. Dies erfolgt bspw. zu
folgenden Zwecken:

- Zur Kundenberatung und -betreuung und dem Vertrieb

- allgemeine Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten

- Werbung, Markt- und Meinungsforschung

- zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsanspriichen sowie der
Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie.

Unser Interesse an der jeweiligen Verarbeitung ergibt sich aus den jeweiligen Zwecken und
ist im Ubrigen wirtschaftlicher Natur. Soweit dies moglich und angemessen ist, verarbeiten
wir Ihre Daten pseudonymisiert oder anonymisiert.

5.4 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchst. C DS-GVO)
Wir unterliegen verschiedenen rechtlichen Verpflichtungen, wie bspw. gesetzlichen

handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HDB, StGB oder
AO).

Die Daten werden geléscht, sobald sie fiir den Zweck Ihrer Verarbeitung nicht mehr
erforderlich sind; es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von
steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB,
StGB oder AO) zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine
darlberhinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben.

6. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den Folgenden
aufgefuhrten Zwecken findet nicht statt:

- Versand (z.B. Versanddienstleister)
- Zahlung (z.B. Zahlungsdienstleister)
- Buchhaltung (z.B. Steuerberater)
- Rechtsstreitigkeiten (z.B. Anwalt)

7. Kategorien von Empféngern, denen die Daten offengelegt worden sind
oder noch offengelegt werden, Art. 30 Abs. 1 d) DSGVO

7.1. Interne Empféanger
Mitarbeiter, die mit der Vorbereitung und Durchfiihrung von Vertragen befasst sind.

7.2. Externe Empfianger
Nicht relevant
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7.3. Vertragliche Dienstleister (Vertrag der Auftragsdatenverarbeitung als Anlage beiftigen)
Nicht relevant

8. Datenilibermittiungen in Drittlinder oder an internationale Organisationen,
Art. 30 Abs. 1 e) DSGVO
Ubermittlung

O Ja X Nein
Wenn ja, dann: Name des Drittlandes / der internationalen Organisation

9. Loschung
Die Daten werden geléscht, sobald sie fiir den Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr in
erforderlich sind; es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von
steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB,
StGB oder AO) zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine
dartberhinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben.

10.Allgemeine Beschreibung der technischen und organisatorischen
MaBnahmen Art. 30 Abs. 1 g) i.V.m. Art. 32 Abs. 1 DSGVO
Siehe Datensicherungskonzept.

10.1. Art der eingesetzten Datenverarbeitungsanlagen und Software (optional)

10.2. Konkrete Beschreibung der technischen und organisatorischen
MaRBnahmen, Art. 30 Abs. 1 g) i.V.m. Art. 32 Abs. 1 DSGVO

11.Widerspruchsrecht
Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen geman
Art. 6 Abs. 1 8. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, geman Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen,
soweit daflir Griinde vorliegen, die sich aus |hrer besonderen Situation ergeben. Méchten
Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genigt eine E-Mail an: info@benno-
schulte.de

12.Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:
*geman Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenlber uns zu
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung
beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfithren diirfen;

*gemal Art. 15 DSGVO Auskunft tiber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft iiber die Verarbeitungszwecke, die
Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorie von Empféngern, gegeniber denen
Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen
eines Beschwerderechts, die Herkunft lhrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben
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wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieflich
Profiling und ggf. aussagekréftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

“gemal Art. 16 DSGVO unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung
Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

*gemal Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie
MeinungsauRerung und Informationen, zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Grunden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

*gemaR Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmagig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen und wir die Daten nicht
mehr bendtigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist;

*gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format erhalten oder die
Ubermittlung an einem anderen Verantwortlichen zu verlangen und

*gemaR Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren. In der Regel
kénnen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehérde Ihres Ublichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes wenden.
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